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sus riesgos | corupciéon | de Control
de 3) Intemo
comupcién,
aplicando
ajustes en el
Mapa, en
caso que se
Realizar el
seguimiento
al Mapa de
Riesgos de
Corrupcion,
reportando y
publicando | Informe de Atta
Seguimiento el resultado | Seguimiento " B 18/05/18 31/12118
direccion
de la 3)
revision
efectuada,
en los
plazos
establecidos
porley.

Monitoreo y
Revision




Unico

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

Numero

Nombre

Preinscripcion e
inscripcion

Instituto Municipal de Cultura y Turismo de Cajica
Componente 2: Racionalizacién de Tramites
Evaluacion Control Interno mayo de 2018

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR
Mejora por Beneficio al ciudadano o

. . Tipo racionalizacién  Accionesracionalizacién
implementar entidad

Estado  Situacién actual
preinscripcion:
Preinscripcion e
inscripcién alas
escuelas de
formacion
artistica; primero
diligenciar la
ventana de datos
personales; se
cierralaventanay

Noesti hot tutorialy |Revision del i Racionalizacion del tramite
o esta en botones se hace la preinscripcion |con el fin de optimizar los | Normativa y revision del
inscrito [grandes de ° . §
Viainternet pasos funcionamiento del sistema

colores; seoprime
uno delosbotones
ydireccionaa
todas las escuelas
conlas cuales se
cuentay luego se
oprime el botén;
luego seingresa el
numero de
documento de
identidad; luego
enviar y quedan

Fecha
inicio

15/01/2018

PLAN DE EJECUCION

Fechafinal racionalizacién Responsable

28/02/2018

Alta
Direcciény
Direccion
Administrati
va

Actividades
Ejecutadas

Calificacion

Estaen
funcionamiento
el tutorial y el
aplicativo,
funciond enla
mayoria de casos,
en los que registro
falla se procedic
solucionar.

Componente 2: Racionalizaciéon de Tramites




Instituto Municipal de Cultura y Turismo de Cajica

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
Componente 3: Atencidn al Ciudadano

Evaluacion Control Interno mayo de 2018

Nombre del A Fechade X Actividades o
Subcomponente . Meta Fechade Fecha de Finalizacién Producto Meta/ Producto Responsable Inicio Fechade Fin - Calificacion
Estructura
. . administrativ o N
Estructuraadministrativay |, ony oz en [ EStructuraque Disefiar una estrategia Profesional Universitaria, Secuentaconel
direccionamiento incluye inicial - Caracterizacién ? 26/01/18 | 28/02/18 |jistado deinscritos
estratégico 2 responsabilidad de usuarios contratistas escuelas
€ responsabilid | " con sus datos
ad personales, es
necesario proceder a
su caracterizacién 70
los grupos de valor y ) )
fndiced Profe U taria,
ndicede 100% recomendar mejoras en rotesional Universitaria, | 5/02/18 | 28/02/18
Transparencia contratistas escuelas
los diferentes canales de
atencion Son identificadas las
los
usuariosy en este
sentido disefiadas las
Fortalecimiento de los escuelas 80
canales de atencién
Respuesta oportunay de
fondo atodoslos PORS Profesional universitaria
quellegan al Instituto o 26/01/18 | 31/12/18
técnico administrativo
Municipal de Culturay
Turismo de Cajica
Son respondidos los
PQRS no esllevado un
i 100
Usuarios satisfechos con
| tael
el servicio que presta el Una (1) estrtegia
Instituto Municipal de e
Culturay Turismo de Fuedesarrolladala
Cajica induccién alos
Mejorar la calidad del
R funcionarios, han sido
. servicio através del :
indiced Profesional Universit dictadas
Talento Humano ndicede 100% conocimiento delos rofesional Universitariay | 55 /15 31/05/18 s
Transparencia técnico administrativo capacitaciones sobre
funcionarios sobre los
fnclonarte syso (seguridady
ferentestemas Salud Ocupasional),
MECI y otros temas,
buscando mejorar a
calidad del servicio
prestado 100
Normati Actuali d Profesional universitari
jormativo y ctualizar nomograma de rofesional universitarioy | oo | g oc o
procedimental la entidad y difundirlo contratista del dreajuridica ) v
No hasido actualizado
el 95
Generar estrategia de
comunicacién con las
Relaci ient | Paralasinscripciones
o o ¢! [Transparencia 100% demas entidades con el Profesional Universitaria | 26/01/18 | 31/12/18 |fyeron reducioslos
fin dereducir tramites trémites con el apoyo
parael ciudadano delas dependencias de
laalcaldia 95
Disefiar actividades para
Relacionamiento con el mejorar la atencién al Profesional universitaria
" Transparencia 100% ciudadano responder o 26/01/18 | 31/12/18 |Han sido disenadas
ciudadano . técnico administrativo
PQRS en términosy de estrategias como
fondo jornadas de
inscripciones,
ventanilla de atencion
al ciudadanoy uso de
la péginaweb %0

Total componente 3: atencion al ciudadano




Instituto Municipal de Cultura y Turismo de Cajica
Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
Componente 4: Rendicion de Cuentas
Evaluacién Control Interno mayo de 2018
Subcompone | Nombre del Meta Fechade Fechade Caodigo de Actividades Metao Responsable Fecha Actividades
nte Producto Inicio Finalizacion Actividad Producto P Programada | ejecutadas |Calificacion
. Ferias de | 1 ferias de Profesional
. ferias de L . . o
1. Atencion L servicio al servicio al Universitaria
. servicio al 1.2 . . . 2-mar-18
al Ciudadano| . ciudadano | ciudadano contratista de
ciudadano ) )
realizadas realizadas prensa No hasido
programada 50
Lograr la Profesional Setrabajacon
participacion 21 articioacion Estrategia Universitaria | 15/01/2018- ||a
ciudadana ’ pciudapdana formulada contratista de 28/02/2018 |participacion
y prensa activadela
2'(?'2:090, de comunidad 80
oble via -
Est t
con la acciones In;;;lzgsg;ar 100% Profesional az;g::::n
ciudadania y | virturales de ) acciones Universitaria | 01/03/2018-
B 2,2 virtuales de |. . proceso de
sus participacion .. . |implementad | contratistade | 30/11/2018 |. .
iz aci ciudadana participacion as rensa implementaci
organizacion ciudadana P on 90
e Informacion Implementar
de interés acciones 100% Profesional
i o presenciales | acciones Universitaria | 01/03/2018- )
pubhcc3 de 100% 160117 201217 23 de implementad | contratista de | 30/11/2018 |Estan
las tematicas . disponibles
participacion as prensa P
del IMCT ciudadana los canales 90
Documento
aue Realizar un Proximament
3. Incentivos | contenga la lan de
para motivar | estructura co:mnicacio Profesional €se "
la cultura de guia, (1 X Plan Universitaria | 15/01/2018- |Prosramaraia
la rendicion y| relacionada | Documento 3o/04/17 30/06/17 3.1. nes internas elaborado contratista de | 28/02/2018 realizacion de
o, para la un evento
peticion de conla vigencia prensa dond
cuentas rendicion de 3018 On_ej |
cuentas . p.art|C|pe)a
inctitiicinnal ciudadania 70
4. Informe de
Evaluacion y resultados Alta direccion
retroalimenta 41 de Informe rofesional 01/12/2018-
cién a la o implementaci| realizado upniversitaria 31/12/2018 )
gestion ondela No hasido
Linstitiicional estrateqia programada 70
Componente 4: Rendicion de Cuentas 75|




Instituto Municipal de Cultura y Turismo de Cajica

Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano

Componente 5: Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacién
Seguimiento Control Interno mayo de 2018

Nombre del Meta Actividades n 42
Actividades / ha Inici ha Final n Calificacién
e Producto Producto
Estructurar la estrategia Seestd
deprensadelaentidad 1/03/18 30/04/18 |trabajando en
para lavigencia 2018. el tema 70
Estructurar la estrategia Seestd
digital dela Entidad para 1/03/18 30/04/18 |trabajando en
lavigencia2018. el tema 70
Estrategia |Gestionar relaciones Todo el
parael publicas y 2 difusion de 20218 s1/12p18 |fEmPOS
fortalecimien|eventos institucionales adelanta esta
todel con publicosdeinterés. Una(1) Grupo de gestion 80
posicionamie DiseRiar pi i estrategia Comunicacion
nto Instituto |1 Senar piezasgraficas implementad esy Relaciones Dependedela
. . [parapublicacién internay e 2/02/18 31/12/18 .
del Municipal N a Publicas programacion
externa.
de Culturay de eventos 70
Turimso de #de
Cajica  [Realizar larevisién, publicaciones Laprofesional
N N correccion deestiloy [#total de contratada
Lineamientos tion dei (6 d blicaci \
Transparencia gestion deimpresion de publicaciones 2002118 3112718 |Paraprensalo
Activa las diferentes requeridas haceal igual
publicaciones editoriales porla quela
delaEntidad. normativa profesional
vigente universitaria 70
Estd
programada
Realizar unaauditoriaala parajunio de
pagina Web Paglna Web para Direccion 1/04/18 1/04/18 (2018 de
e e mejorarla N acuerdo con
institucional administrativa ol !
redisefiada en PaginaWeb apoyadaen €l plan anual
. N de auditorias 70
su Revisaday contratistas de .
. Estd
componente . mejorada lasTICS y
" |Realizar un documento Y programada
comunicacio Comunicacion ram:
nal con lanuevaestructura es parajunio de
: planteaday los tiempos 15/04/18 30/04/18 |2018de
deimplementacién acuerdo con
sugeridos. el plan anual
de auditorias 70
Disefio de
Esquema de
P campanas
X X publicacién o )
o Revisar y actualizar el comunicativa Direccién
Actualizacién o de . .
esquema de publicacién - se administrativa [ 2/02/18 31/12/18
. ) del esquema " e informacién | - .
Lineamientos deinformacion informativas | apoyadaen Sehace
N de actualizado N N
Transparencia | e durantetodo | contratistas de continuamen
Pasiva P dela el afio lasTICSy te 80
. .« |Identificar mecanismos Comunicacion
informacién | o fortalecer la Mecanismos es Estasiendo
ara fortal
P Meca 2/02/18 | 28/02/18 !
respuesta oportunay identificados trabajado el
satisfactoria al ciudadano tema 70
Estrategia de
Gobierno en
Linea
Elaboracién de |implementad Una(1) Directora
Ins!rumAentos adeacuerdoa v estrategia Admin‘\strat.‘wa 2/02/18 31/03/18
de Gestionde [lasmetasya implementad con Contratista
lalInformacién |los plazos Actualizar y mantener el a TICS
establecidos |componente de Seguridad Estasiendo
por el MINTIC. |y Privacidad de la usuarios trabajado el
Informacién satisfechos tema 50
Disefiar
estrategia
paraquelas
ersonas
crterio |Z00 e (1) estrategia
diferencial de |1 oo 2/02/18 | 31/03/18
P~ habiles disefiada
Accesibilidad i
puedan Direccién
accederala administrativa No hasido
informacién usuarios con Contratista trabajao el
del IMCT Disefiar estrategia satisfechos | TICS tema 0
Monitoreodel | 12207 2 dicon
Accesoala informe de 3 Informesal Direccién Sera disefiado
i
L. PQRSY Informe de PQRS . . . 2/02/18 31/12/18 el
Informacién afio Administrativa P
P hacerle procedimient
Publica .
o 50
C e5: M i det iay acceso a

la informacién

62,5




Instituto Municipal de Cultura y Turismo de Cajica
Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
Componente 5: Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacidn
Seguimiento Control Interno mayo de 2018

Consolidado Evaluacidn y Seguimiento al Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano

Item Nombre Puntaje

1|Componente 1: Gestidn de Riesgos de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcién 100
Mapa de Riesgos de Corrupcion 2018

2 |Febrero de2018 73,4

3[Componente 2: Racionalizacion de Tramites 95

4|Total componente 3: atencidn al ciudadano 90

5[Componente 4: Rendicion de Cuentas 75

6 [Componente 5: mecanismos de transparenciay acceso alainformacién 62,5
Total Calificacion 83

Seguimiento efectuado por:

Azucena Villamil

Profesional Universitaria

Proy. Héctor Julio Rozo Castrillo
Aprobd: Azucena Villamil




